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Mes factures S

Une tres bonne connaissance du monde de
la construction alliee a la performance des outis
numeérigues nous ont amenés a créer CEMEX Go, la
plateforme digitale qui va simplifier votre activité
professionnelle.

Objectif d’apprentissage:

Dans ce guide, vous apprendrez a utiliser la section Mes
factures.

INTRODUCTION Avantages:

| Voir les informations générales

| Voir les factures et les documents correspondants
associés automatiquement.

| Rechercher n'importe quel type de document

| Transférer en ligne des réclamations et suivre leur statut et
resolution
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Factures M

Vue d’ensemble de la section Mes factures
Rubrigue Tableau de bord
Rubrique Documents

Rubrigue Réclamations

CONTENU

Rubrique Rapports

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG.



//:EITIEX

COMMENT
COMMENCER?

Cliguer sur le lien suivant:
http://www.cemexgo.com
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Vue d’ensemble de la section Mes factures Hecme

Hezmes Q

M e n u g &GNLLFTSNl Bienvenue dans CEMEX Go

E Mes modules
Mes factures
8 Mes chantiers @ :T;T:nizl:gii;il‘::s @ Mes commandes
Track - Mes livraisons % Mes factures {:2} Gestion des utilisateurs
1 Tableau de bord @ %
5 Documents ] ves documens
F?e:l Ia n-'l Ia t [ rl EI Copyright @ 2017, CEMEX Intemational Holding AG. Tous droits réservés. Légal  Politique de confidentialité  cemex.com
e La section Mes Factures du menu contenant les rubriques suivantes :
1. Tableau de bord: Vue globale.

2. Documents : présente la liste des documents de facturation (factures, avoirs) et
les paiements recus de votre part

3. Réclamations: liste et détails des réclamations.

4. Rapports: permet actuellement d’accéder a un liste de bons de livraison et de
télécharger des BL en masse.
Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG.
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Mes factures, rubrique Tableau de bord Hecmex

Hame

TISON & GAILLET SN

1

#0050150677 »
()  Mes chantiers

¢ Mes
commandes

Mes factures

Mes documents

Copyright ® 2017, CEMEX

Le tableau de bord

CEMEX Bétons Sud Ouest

Statut global

2

B 3 Postes non soldés €8,537.25 €8,537.25 Documents non encore facturés
Solde des débits | Livraisons non encore facturées |
Il 5échu €5,154.15 pour toute société CEMEX
3 non échu €3,383.10 €8 537.25

Solde des débits pour CEMEX Bétons Sud

Ouest
= —

€3,383.10
' » €5154.15

International Holding AG. Tous droits réservés. Conditions générales d'utilisation  Politigue de confidentialité

(@ Nous vous recommandons d’utiliser
= le navigateur Google Chrome.

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG.

Premiéere vue de la section Mes factures.
Ony trouve:

1. Statut global : présente pourl’ensemble des
entités CEMEX

— les débits non soldés
? les débits non soldés échus
les débits non soldés non échus

les crédits en attente

nb : les débits sont généralementles factures, les crédits
sontles avoirs et les reglements

2. Solde des débits : zoom sur les débits non
soldées m
a. globalementpourl'ensemble des sociétés CEMEX
b. pourla société CEMEX sélectionnée

3. Sélection de la société CEMEX

CEMEX Go| 6



Mes factures, rubrique Tableau de bord Heemex

Solde des débits

Solde des débits

a £8,537.25

Solde des débits
pour toute société CEMEX

a €8,537.25

Solde des débits pour toute société CEMEX

£3,383.10
s £5154.15

Mon

. Echus
échus

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG.

Le pave Solde des debits affiche :

1. Le solde total : le total des débits (factures) que
le client doit a 'ensemble des sociétés CEMEX

2. Le solde sur la societée CEMEX sélectionnée :
en distinguant les débits échus (dont la date
d’échéance prévue est dépassée) des débits non
échus

nb : la notion de débits correspond essentiellement aux
factures. Elle ne contient ni les avoirs, ni les paiements. Elle
contient également les paiement rejetes et les déduction
sur reglements

CEMEX Go| 7



Mes factures, rubriqgue Documents

Liste des documents

Par documents on entend les documents
de facturation (factures, avoirs) et les
pailements enregistrés dans votre compte

1. Sélectionner une société CEMEX.
La page s’ouvre par défaut sur la liste
des documents non soldés.

2. Changez de vue pour afficher les documents
soldés ou tous les documents.

//CEITIEX

M eemex

TISON & GAILLET =%

SA...
#0050150677 > 2

toute société CEMEX

Apergu:

t =T B v 4 Téléct
()  Meschantiers leus
[
Repére Statut Référence Nom du Type de Echéance Date du doc Montant
& Mes chantier document
commandes
Hl échu 5709000000512579 Facture 15 Jui, 2017 22 Mai, 2017 £1,503.00
& Mesfactures
B échu 5709000000525834 Facture 15 Sep, 2017 31 Jui, 2017 £407.63
= Mes documents
W échu 5709000000525835 Facture 15 Sep, 2017 31 Jui, 2017 £2282 72
B échu 5709000000525836 Facture 15 Sep, 2017 31 Jui, 2017 €75248
W échu 5709000000525837 Facture 15 Sep, 2017 31 Jui, 2017 £208 .32
nonéchu  570900000052TEST Facture 15 Sep, 2018 02 Jui, 2018 €1,127.70
nonéchu  570900000053TEST Facture 15 Sep, 2018 02 Jui, 2018 £1,127.70

nonéchu  570900000054TEST 15 Sep, 2018

£1,127.70

Conditions génér 4 on Politique de confi

Copyright © 2017, CEMEX Imemational Holding AG. Tous droits ré &

3. Cliquer sur la référence d’'un document vous permet d’accéder a son détail

4. Sélectionner au moins un document de facturation (en cliguant dans la case figurant au début de
chaque ligne) pour activer le bouton Soumettre une réclamation.

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG.
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Mes factures, rubrique Documents Heemex

Liste des documents
CEMEX Bétons Sud Ouest -

toute société CEMEX

Par documents on entend les documents de facturation (factures, avoirs) et CEMEX Beétons Sud Ouest
les paiements enregistrés dans votre compte client

CEMEX Granulats Sud Ouest

nb: le portefeuille des effets et des VCOM n’est pas affiché

1. Sélectionner une société CEMEX CEMEX Bétons Sud Ouest
Apergu:
2. Lapage s’ouvre par défaut sur la liste des documents non soldés. 4
Changez de vue pour afficher les documents soldés ou tous les N
d oCu mentS . Soldé | Bl échu 570900

3. Pour afficher les documents soldés sélectionnez une période. Cliguez
7 . . . o CEMEX Bétons Sud Quest
sur la date de début puis cliquez sur la date de fin : la période est

Sél ection n ée . :Op::rgu: B Sélectionnez la date a

< Juin 2018 >
DimM LUN MAR MER JEU VEN SAM

O Repére Statut

3 4 5 [ 7 8 9

10 n 12 13 14 15 16

17 18 19 20 @ 22 23

24 25 26 7 28 29 30

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG. CEMEX GO 9



Mes factures, rubrique Documents y .

Liste des documents

H e ©

1. Réference: numeéro du document (N° du document  Eummliall toute société CEMEX

de facturation ou n° de I'écriture comptable du u n a a |

()  Mes chantiers

paiement). Cliguer sur laréférence d’'un document e e e, fee med
Vou S p erm et d ’aCCéd er é Son d étai | B :chu 5709000000512579 Facture 15 .Jui, 2017 22 Mai, 2017 £1,503.00

B schu 5709000000525834 Facure 15 Sep, 2017 31 Ji, 2017 240763

2. Repére : marq uer |a | ig ne Comme déja Vue. : ::: ::::::::::: :::: 15 8ep, 2017 31 i, 2017 75248
. . ., B ichu 5709000000525837 Facure 155ep, 2017 w207 €083

3' NO m d u Ch antl er : Chantler aSSOCIe au document' B ronéchu  570900000052TEST Facure 15 Sep, 2018 02 Jui, 2018 £1,122.70

4. Statut : statut actuel du document.
Il y a 3 statuts: solde, non échu, échu

B nonéchu  570900000053TEST Facture 155¢p, 2018 02 Jui, 2018 £1,127.70
- nen échu 570900000054TEST Facture 15 Sep, 2018 04 Jui, 2018 €1,127.70

‘ Soumettre une réclamation

Copyright ® 2017, CEMEX Intemational Holding AG. Tous droits réservés. Conditions générales duiilisation  Politique de confidentialité  cemex.com

5. Type de document : facture, avoir, paiement.

6. Case de sélection : permet de sélectionner le document pour déclencher une action (soumettre une
réclamation, télécharger des fichiers). Possibilité de sélectionner plusieurs documents en méme temps

7. Transférer une réclamation : ce bouton ne s’active que lorsque un ou plusieurs documents de
facturation sont sélectionnes

_ L’affichage peut étre filtré en cliquant sur I'entéte de
8. Lien de téléchargement = chaque colonne.

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG. CEMEX Gol 10



Mes factures, rubrique Documents y .

A ame

Liste des documents

feubieial  CEMEX Bétons Sud Ouest ~

20050150677 »
Apergu:
Non saldé

©)  Meschantiers

PARAMETRES DE LA GRILLE
Eu | Repére

Repere 12.Réclamation stau
Statut 13.Date de création e
Référence 14.Statut de création B
Nom du chantier 15.Document associé o
Type de document 16.Code chantier

9. Parametres de la grille: permet de modifier la
grille en sélectionnant les colonnes a afficher
(voir liste jointe). Vous pouvez afficher un

4 Nom du chantier

Défaur

ONoOORWNPE

minimum de 5 et un maximum de 11 colonnes Echéance 17.Chantier du client
; 2 Date de document 18. Contrat
simultanement. Solde 19.Référence client
9. Montant
10. Statut [ soumetire e ecamatn |
11.Numéro de piéce e
y/ . )
10. Trier : permet d'indiquerla colonne de ERR  CEMEX Bétons Sud Ouest m
I'affichage actuel sur laquelle la liste des g e [ e B
documents sera triée dans l'ordre choisi P T B
- échu 5709000000525834 Facture 15.09.20°
(ascen d ant Ou d escen d an t) W &chu 5709000000525835 Facture 1509201 Sttt
Bl cchu 5709000000525836 Facture 1509201 () Référence
- échu 5709000000525837 Facture 15.09.20
n Défaut

‘ Soumettre une réclamation |

Copyright @ 2017, CEMEX Imternational Holding AG. Tous droits réservés. Légal  Politique de confidentialité  cemex.c:

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG. CEMEX Go 11



Mes factures, rubrique Documents y .

Liste des documents

11. Télecharger : permet d’exporter la liste des
documents sous format Excel (option
Exporter) ou de télécharger les documents
associes aux lignes sélectionnées (option
Teélécharger)

12. Vues sauvegardees : permet de créer des
vues personnalisées en sauvegardant la vue
en cours. Permet de sélectionner une vue
d’affichage

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG.

CEMEX Bétons Sud Ouest -
Apercu: v Téléck
Non soldé Parametres Trier ) Vues sauvegardées v Télécharger

. » § _ EXPORTER
Repére Statut Référence Nom du chantier Type de document Echéar b b B el

Wl échu Facture
B échu  5709000000525835  Facwe 5092 TELECHARGER
Ct de d'achat:
. i . ommande dachats
ttttttt
B ichu
FFFFFFFFF
d u de i
de crédit

OPTIONS DE TELECHARGEMENT
| Fusionner les documen ts PDF -

CEMEX Bétons Sud Ouest

Apergu:
Non soldé

CEMEX Go| 12



Mes factures, rubrique

Détail d'une facture

Documents y

A e

‘;,E"“E“ LAuRENT toute société CEMEX ~~
1. Seélectionner un documentde type facture — [A—— . e 2 v e
en cliguant sur sa réference pour en afficher Eleees e e
fes détalls. - — B -
= . @ ;,:es Bl solde 5711000000523843 Fact 27670
2. Lafenétre détail de lafacture apparait. En [ s o
B solde 00133284 Effer

haut, vous trouverez: laréférence de la
facture, sa date du document, son statut

A droite, vous trouverez son montant.

Dans la partie basse de I'écran de détail se
trouvent 4 onglets :

* Apercu

« Livraisons

« Documents associés
« Réclamations

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG.

A emex

VERGER LAURENT

&5 factures - DETAIL DE LA FACTURE

g Facture # 5700000000472663
()  Meschanti
(]
B soldé
@4 Mescondilic Montant
¥ commer..
€4,018.25
Mes
commandes Date du doc
30.07.2017
©  Track-Mes
< livraison...
Mes factures

Apercu de la facture Documents associés Réclamations

Attention : Rappelez-vous que les archives mettent en moyenne trois jours ouvrables pour étre disponibles

Télécharger |a facture

CEMEX Go| 13



Mes factures, rubrique Documents y .

Détail d’'une facture - Onglet Apercu de la facture

1. Dans cet onglet vous trouverez

un lien vous permettant de
visualiser et de télécharger la
facture sous format PDF

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG.

Y ezme

Rt tactures - DETAIL DE LA FACTURE

g Facture # 5700000000472663

()  Meschantiers
c
B0 soldé
({7)‘ Mes conditions Montant
€4,018.25
7
& mandk Date du doc
30.07.2017
@l Track - M
livraison..
;:}.% Mes factures Apergu de la facture Livraisons Documents associés Réclamations
7

Attention : Rappelez-vous que les archives mettent en moyenne trois jours ouvrables pour étre disponibles

Télécharger la facture

CEMEX Go| 14



Mes factures, rubriqgue Documents

Détail d'une facture - Onglet Livraisons

Cet onglet liste des livraisons contenues dans
la facture.

1. Pour chaque livraison vous visualisez outre
son numéro (n° BL) sa date, le code et le
nom du pointde livraison sur lequel il a
été emis sa condition d’expédition et un
numero (livraison) correspondant a un
identifiant interne CEMEX.

2. Adroite, vous pouvez telecharger le bon de
livraison.

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG.

//:EI'I'IEX

Ry factures - DETAIL DE LA FACTURE

Facture # 5700000000472663

B solde

Date du doc
30.07.2017

aison..

ssssssssss

ssssssssss

//CEITIEX

Meontant

€4,018.25

CEMEX Go| 15



Mes factures, rubrique Documents y .

Détail d’'une facture — Onglet Documents associes

Cet onglet présente les documents associes

(rapprochés) du document consulte. A eame
A ., - e factures - DETAIL DE LA FACTURE

Le_s factures peuvent etrg associees a des Facture # 5700000000472663
paiements et/ou des avoirs, et inversement. o re:
Elle montre quel est le paiement, quand ila . €4,018.25
été recu et pour quel montant il a éte R
a-p p I Iq u é . & .T-;.H'ES Apercu de la facture Livraisons W Réclamations

. s , y  — Date association Date du document Document t Référence Type Montant Montant associé
1 . LeS d O C u m en tS aSS O C I eS Sont Cl aSSeS D 31.07.2017 31.07.2017 3000051471 3000051471 Effet a échéance €6,631.67 €401825

par date d’association, date de 1

document, n° de document, référence,
type, montant et montant associé.

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG. CEMEX Gol 16



Mes factures, rubrique Documents y .

Détail d’'une facture - Onglet Réclamations

Cet onglet montre toutes les réclamations associees
a la facture.

A eme

1. Numéro : chaque réclamation a un numero

factures * DETAIL DE LA FACTURE

specifique. ' Facture # 5700000000472663
2. Catégorie : catégorie de la reclamation. " 401825
3. Statut : montre le statut actuel de la réclamation - B Axa a a
(créée, assignée, résolue, cléturée et rouverte). d n =1

;;;;;;; 21

4. Responsable assigné: personne en charge de la
réclamation.

5. Documents joints : vous pourrez joindre tout
document susceptible d’enrichir le traitement de %
la réclamation.

Seul le manager des litiges peut ajouter et
modifier des adresses e-mail et changer
des statuts.

]

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG. CEMEX Gol 17



Mes factures, rubrique Réclamations

Introduction

Pour transférer une réclamation en référence
a un ou plusieurs documents de facturation :

1. Sélectionner dans la liste des documents
le ou les documents concerneés.

2. Cliquer sur Transférer une réclamation.

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG.

A amex

//CEI'I'IEX

Iy
etanabull toute société CEMEX
#0050150677 »
Apergu: . _
Non soldé Paramétr Tri B vu A& Téléc
B Statut Référence Nom du chantier Type de document Echéance ate du dos
Il échu 5709000000525834 Facture 15.09.2017
B échu 5709000000525835 Facture 15.09.2017
W cchu
B schu 5709000000525837 Facture
‘ Soumettr | t
EX Intemational Hol ous servés égal  Politique de confidentiali om

CEMEX Go| 18



Mes factures, rubrigue Réclamations Hezmex

Erreur prix

Erreur compte client / chantier

Erreur quantité

Produit / qualité non conforme

Incident chantier / transport

Docs manquants / références manquantes
Facture déja réglée

Autres

Détails
1. Sélectionner une Catégorie

2. Décrivez brievement la raison de votre
demande dans le champ Commentaire.

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

3. Joignez un fichier si vous souhaitez s
Compléter Votre demande_ EE?N&GN'—'—E"SN factures » Soumettre une réclamatiol

e Détails

4. Adroite, est affiche le nombre de documents &
de facturation sur lequel porte votre
reclamation et le montant qu’il représente.

Total & réviser
€2,690.35

Factures concernées
2 Factures sélectionnées

N* de facture Echéance Chantier Solde restant

5709000000525834

5703000000525835 15.09.2017 €2,28272
-----------------------------------------------
] '
' 1
H Faites glisser un fichier ici ou cliquer pour télécharger i
| Taille maximum du fichier 4 MO |
] '
_______________________________________________

5. En dessous, vous trouverez la liste de ces
documents avec quelgues détails (numéro
de facture, date d’échéance, point de
livraison, montant)

6. Cliquer sur Créer pour soumettre votre
demande.

@ Le commentaire est obligatoire pour pouvoir
= soumettre votre demande
Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG. CEMEX GO 10




Mes factures, rubrigue Réclamations Hezme

Confirmation

1. Lafenétre de Confirmation affiche le numéro v
sous lequel a été enregistrée votre réclamation.
Un e-mail de confirmation vous sera envoye.

Votre réclamation a été enregistrée sous le n® 2000000300

2. Vous pouvez Partager ces informations avec une un e-mail de confirmation a été envoye &

TISON@mailinator.com

autre adresse e-mail si vous le souhaitez.

Partager

3. Cliquer sur Terminer pour fermer la fenétre pop-
up.

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG. CEMEX GO 20



Mes factures, rubrigue Réclamations Hezme

Partager
Si vous avez prealablementcliqué sur Partager, la X
fenétre Suivante apparait. Vous pourrez partager |eS Ajouter des e-mails supplémentaires pour confirmation
informations précédentes par e-mail. Saisissez adresse e-mail

1. Saisir une autre adresse e-mail et appuyer sur
Entrée.

2. Cliquer sur Retour pourrevenir a I'écran
précédent.

3. Sivous avez fini d’ajouter des e-mails a la liste, q B

Retour

cliquez sur Envoyer.

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG. CEMEX GO 21



Mes factures, rubrigue Réclamations Hezmex

Liste des réclamations

1. Selectionnez la rubrique Réclamations
dans le menu latéral.

e
= = QE?N &GAILLETSN Aperqu: 01 Avril, 2018 - 01 Juillet, 2018 Paramétres Trier Télécharger
2. Cette rubrique affiche toutes vos
Statut Date de création N°dela Catégorie Client Responsable Solde restant  Bureau Sté CEMEX
7 - 7 7 . réclamation col "
| t I d t d t () Mes chantiers
reC am a Ion S C assees p ar a e e Crea Ion 1 = B owri 30.06.2018 2000000300 Erreur quantité TISON & GAILLET SN §. €2690.35  FRD 5709
7 - . —
n ° d e d e m a.n d e y Categ 0 r I e y CO m p te C | I e n t y ’ - B Resoudre 28.06.2018 2000000298 Produit/ qualité non cc  TISON & GAILLET SN S €2690.35 FRD6 5709

statut, responsable, valeur des documents
de facturation concernés, bureau des ventes

et societé CEMEX.

3. Vous pouvez modifier la fagon dont se
présente cet écran a l'aide des liens
Parametres, Tri et Vues sauvegardées.
Vous pouvez télécharger cette liste.

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG. CEMEX Go 22



Mes factures, rubrigue Réclamations Hezme

Détail d'une réclamation

Cliquer sur une réclamation figurant dans la y/ =
liste des réclamations pour en voir le détail.

TISON & GAILLET SN Réclamations : DETAILS
A

1. En haut, vous trouverez le statut, la . Demande # 2000000300 B
région, le domaine de ventes, la date de EEEEEEE @ o Sode restant
creation et celle de derniere mise ajour. et €2,690.35
La valeur des documents de facturation
concernés est en haut a droite. 7 commandes e e

2. Longlet Liste de documents liste les . I i
documents de facturation concernes par - rcrscmcente  xlnce Ghunr S
cette réclamation en présentant pour @ ouwir 5709000000525834 15.00.2017 €407.63 €407.63
chacun d’eux son n° de document, son @ ouri

échéance, son point de livraison, son

Jg&} Gestion des
mon t an t et son s t at u t . Copyright ® 2017, CEMEX Intemational Holding Ac. +wue w0ils réservés. Légal Politique de confidentialité  cemex.com

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG. CEMEX GO 23



Mes factures, rubrique Réclamations

Détails d’'une réclamation - Informations de contact

1. Cet onglet affiche la Date de
I'engagement, le Responsable
assigne, le Repréesentant commercial
de CEMEX et le Commis aux
comptes de CEMEX.

2. En bas, vous trouverez les étiquettes
des Personnes supplémentaires et
des Fichiers joints pour ajouter plus
d’e-mails et télécharger des fichiers.

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG.

Jan
pi= Ty

A emex

TISON & GAILLET SN
SA...

#0050150677 »

()  Mes chantiers
(i |

&¢ Mes conditions

COIMMET....

%, Mes
commandes

Track - Mes
livraison...

Mes factures

Gestion des

Réclamations - DETAILS

Demande # 2000000300

. Quvrir

Région Domaine  Date decréation  Demiére mise & jour
Béton Sud Ouest 57090003 30.06.2018 30.06.2018

Liste de documents Contacts u

Date dengagement Responsable assigne Commercial CEMEX

30.07.2018

Copyright ® 2017, GEMEX Intemational Holding AG. Tous droits réservés.

//CEITIEX

Solde restant

€2,690.35

Comptable clients CEMEX Chargé de facturation CEMEX

Légal Politique de confidentialité  cemex.com

CEMEX Go| 24



Mes factures, rubrique Réclamations

Registre des commentaires

1. Sivous souhaitez ajouter un Commentaire sur une
réclamation, cliquez sur Commentaires.

I’'Heure du registre des Commentaires.
personne quil’a crée.
4. Sivous voulez Ajouter des Commentaires

supplémentaires, écrivez-les sur laligne en bas et
cliguez sur Envoyer.

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG.

Une fenétre apparait. En haut, vous verrez la Date et

Vous verrez pour chaque commentaire le ROle de la

//CE!TIEX

P/ A @
TISON & GAILLET SN Réclamations - DETAILS
SA..
i Demande # 2000000300
[ s Solde restant
€2,690.35
Région Domaine  Date de création  Demiére mise & jour
Béton Sud Quest 57090003  30.06.2018 30.06.2018

Liste de documents Contacts
Date dengagement Responsable assigné Commercial CEMEX Comptable clients CEMEX Chargé de facturation CEMEX
30.07.2018

Personnes Fichiers joints
JAy  Gestion de:
1= ><

30.06.2018

TISON GAILLET User

* Le prix ne comespond pas au prix
négocié

30.06.2018
TISON GAILLET User
a Pl Ecart de 2.50€/m3 sur le G25/30
Ajouter un commeniaire Envoyer

CEMEX Go| 25



Mes factures, rubrique Rapports

Rapport Liste detaillée de livraison

Dans la rubrique Rapports de la section Mes factures

1.

2
3
4.
5

Sélectionner le rapport Déetail des bons de livraison
Choisir un compte client.

Choisir une société CEMEX

Choisir si besoin un ou plusieurs chantier (facultatif).

Sélectionner une Période.
nb : vous avez le choix entre les 15, les 30 ou les 60 derniers jours

Cliquer sur Exécuter pour créer le rapport
nb : le rapport vous est automatiquement envoyé par e-mail

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG.

A amex

TISON & GAILLET SN
SA...

#0050150677 »

Mes chantiers

Mes
commandes

Mes factures

Mes documents

Copyright © 2017, CEMEX Interna
Holding AG. Tous droits réservés.

//CEITIEX

Rapports p
Liste détaillée des livraisons

Compte client a Société CEMEX a

TISON & GAILLET SN SARL Sélectionner une société CEME;
Chantier (facultatif)

Selectionner chantier A
Période

Selectionner période v

Cenditions générales d'utilisation  Pelitique de confidentialité  cemex.com
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Mes factures, rubrique Rapports

Téléchargement en masse des livraisons

Dans la rubrique Rapports de la section Mes factures

1.

a b~ w0 N

o

Choisissez I'option Téléchargement en masse des
livraisons

Choisir un compte client.
Choisir une societé CEMEX
Choisir si besoin un chantier (facultatif).

Indigquer un type de document a télécharger
nb : pour le momentvous ne pourrez téléchargerque les bons de livraison

Indiquer un statut de facturation

Sélectionner une Période
nb : 7 jours au maximum

Cliguer sur Exécuter pour lancer I'extraction.

Copyright © 2018, Groupe CEMEX International AG.

M emex

«

TISON & GAILLET SN
SA...

#0050150677 >

8' Mes chantiers

@ Mes

commandes

@ Mes factures

Mes documents

Rapports

Téléchargement en

Compte client

=

TISON & GAILLET SN SARL

Chantier (faculatif)

Sélectionner chantier

Type de document

Sélectionner type de document

Statut facturation
® Non facturé ) Facturé

Période (Maximum 7 jours)

Sélectionnez la date

Copvriaht ® 2017. CEMEX Intemational Holdina AG.

asse des livraisons

Sélectionner une société CX a

Société CEMEX

//CC-ITIEX
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Vous avez termineé la
section Mes factures

Félicitations!

/AEITIEX



